Wymagania edukacyjne z przedmiotu ,,Obstuga informatyczna w hotelarstwie”
Klasa: 3 TZH.
Zawodd: Technik Hotelarstwa.

Rok szkolny: 2015-2016.

Ocena Poziom wymagan Uwagi

dopuszczajgcy Potrafi obstuzy¢ poczte elektroniczng hotelu;

Zna zasady etykiety;

Zna zasady obiegu i przechowywania dokumentacji
hotelowej;

Zna podstawowe funkcje programoéw hotelowych;
Zna podstawowe systemy informatyczne;

Zna jeden z nauczanych programoéw komputerowych
dotyczacych hotelarstwa;

Potrafi dokona¢ prostej rezerwacji gosci;

dostateczny Spetnia wymagania na ocene dopuszczajacg;

Potrafi samodzielnie obstugiwaé programy do obstugi
hotelarskiej;

Samodzielnie obstuguje i prezentuje jeden z programéw
nauczanych na lekcji;

Potrafi dokonywac zameldowania i wymeldowania
gosci;

dobry Spetnia wymagania na ocene dostateczng;

Zna rodzaje sekretariatéw funkcjonujacych w
hotelarstwie;

Obstuguje dwa przerabiane na lekcjach programy
hotelarskie;

bardzo dobry Spetnia wymagania na ocene dobrg;

Wypetnia wszystkie zadania pracownika biura
hotelowego;

Biegle obstuguje komputerowe programy stosowane w
hotelarstwie;

celujacy Reprezentowanie szkoty na zewnatrz;




